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InnoVEX官方帳號5月3日正式上線
LINE 聊天機器人首度用於大型展覽場域就在InnoVEX
發佈日期：2017/05/03


【5月3日，TCA訊】台北國際電腦展(COMPUTEX TAIPEI)主辦單位之一台北市電腦公會(Taipei Computer Association，TCA)今(3)日表示，今年世貿三館將延續打造為科技新創專館InnoVEX，為提供新創展會創意元素，並能同時媒合來自20國244組新創團隊與近1.5萬名專業參觀者，今(2017)年與全球擁有超過2.17億用戶的通訊軟體LINE合作，在網路應用開發商齊力樂門協助下，採用LINE聊天機器人技術打造InnoVEX官方帳號，參觀者可以在這個官方帳號中與聊天機器人互動，即時取得參展團隊介紹、展場位置、論壇議程、Pitch時程、論壇報名與報到、展場最新公告等資訊；InnoVEX官方帳號當中的My Assistant(展覽秘書)服務，更提供參觀者紀錄喜愛團隊、對話筆記及已報名活動提醒等功能，可說是非常方便。而這也是LINE第一次將聊天機器人應用在大型展覽場域。
LINE首度在台開放「中小型企業夥伴方案」 為參展團隊擴大宣傳效益
為了幫助新創團隊擴大行動行銷的宣傳，LINE也首度在台灣開放「中小型企業夥伴方案(SME Partnership Program)」，讓所有參展團隊的LINE@生活圈帳號都能與InnoVEX官方帳號串接；加入InnoVEX官方帳號的參觀者若對特定參展團隊感興趣，就可以選擇接收那個參展團隊的推播訊息，也可以與該團隊進行一對一洽談，提升參觀者與參展團隊的互動性與即時性。TCA並指出，於5月3日正式開啟的InnoVEX官方帳號，讓新創團隊在展前就能與參觀者進行互動，不僅可提高參觀者現場觀展效率，更能增加團隊展覽宣傳的效益。
官方帳號協力開發商齊力樂門表示，新創展覽是屬於參展團隊與參觀者高度互動性的場合，而LINE的易用性與快速散播的功能，很適合用在InnoVEX展會活動應用系統開發，只要透過LINE 聊天機器人平台，參觀者及參展團隊都能很方便地參與論壇活動、產品發表活動或一對一洽談等議程，而且不需要另外安裝展覽專屬APP，所有過程都在LINE裡直接完成。
InnoVEX論壇報名5月3日開跑 即時體驗LINE 聊天機器人展覽服務
[image: image4.jpg]TCA表示，行動世代非常習慣以聊天對話的方式取得資訊或完成許多事，因此今年InnoVEX決定與LINE合作，開啟官方帳號並在帳號中加入LINE 聊天機器人技術來提供與展覽相關的多元服務，讓參觀者可以透過熟悉的LINE對話視窗與聊天機器人互動，進行為期三天的論壇議程查詢與線上報名，現場報到也將在LINE上完成，不須另外安裝論壇報到APP，而且LINE也會推播已報名活動提醒，大幅增加參觀者的觀展方便性。
●InnoVEX 2017新創特區概要●

活動日期：2017年5月30日至6月1日

活動地點：世貿三館

InnoVEX新創特區官方網站：http://innovex.computex.biz
InnoVEX LINE官方帳號： 請搜尋”@InnoVEX”
InnoVEX LINE官方帳號QRcode：https://line.me/R/ti/p/%40innovex 
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臉書粉絲專頁：https://www.facebook.com/computexinnovex
●2017台北國際電腦展（COMPUTEX TAIPEI 2017）展覽概要●

展覽日期：2017年5月30日至6月3日

展覽地點：台北南港展覽館、世貿一館、世貿三館、台北國際會議中心

COMPUTEX線上預先登錄網址：https://computex.leadexpo.com/
COMPUTEX TAIPEI官方網址：http://www.computex.biz/computextaipei/
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臉書粉絲專頁: https://www.facebook.com/ComputexTaipei
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Youtube影音頻道：https://www.youtube.com/user/COMPUTEXTAIPEIshow
COMPUTEX TAIPEI 2017展區分布：

	館別
	展區

	世貿一館
	週邊產品區、通訊及網路產品區、行動裝置配件區、觸控及顯示產品區

SmarTEX特區：安全應用、智慧居家與娛樂、智慧穿戴、車用電子、3D商業應用、智慧科技解決方案

	世貿三館
	InnoVEX新創特區

	南港展覽館上層（雲端展場）
	系統及解決方案區、電競及VR/AR產品區

	南港展覽館下層
	商業解決方案區、嵌入式產品區、零組件產品區、儲存產品區

	台北國際會議中心
	半導體及指標廠商區


●InnoVEX LINE聊天機器人官方帳號五大功能●

TCA指出，為了讓參觀者與參展團隊有不一樣的展會體驗感受，今年InnoVEX LINE 聊天機器人官方帳號共提供五大功能，包括：

(1) Matchmaking(媒合服務)
協助媒合參觀者及參展團隊需求，並串聯參展團隊LINE@生活圈帳號，進行訊息推播及一對一洽談。
(2) My Assistant(專屬展覽秘書)
展場中拜訪無數參展團隊，許多名片及DM雜亂難以整理，專屬展覽祕書可協助參觀者紀錄喜愛參展團隊、筆記廠商洽談內容，更提醒參觀者參加已報名活動。
(3) Center Stage Forum(議程查詢、報名/報到)
查詢活動議程及講師資訊後可直接進行活動報名，並於前一日及活動開始前發出貼心提醒訊息，展覽現場點選報到即可喚起光學技術，藉由螢幕閃爍頻率感應進行報到。

(4)參展團隊搜尋及定位

搜尋參展團隊基本資料、產品資訊及展覽現場展位位置，取代傳統厚重紙本資料，以對話方式查詢廠商訊息，清楚標示廠商位置，讓參觀者在展場體驗智慧觀展。

(5)展覽即時訊息推播
參觀者可透過InnoVEX官方帳號獲得展覽相關訊息即時推播，取得精彩活動預告、Pitch名單公告、貼心提醒等資訊，隨時掌握展覽最新動態。
【新聞聯絡人】
台北市電腦商業同業公會
Tel:+886-2-25774249  
Fax: +886-2-25785392

劉文程(David Liu) ＃360  Email: david_liu@mail.tca.org.tw
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